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Autoria: Maria Auxiliadora Alves
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SOLUÇÃO PARA O REGULAR ABASTECIMENTO DE
DINHEIRO NO CAIXA ELETRÔNICO INSTALADO NA
SEDE  DO  MUNICÍPIO  DE  ÁGUA  BOA,  PELOS
MOTIVOS A SEGUIR JUSTIFICADOS.

JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente, Senhores Vereadores, Senhor Gerente:
O BRADESCO instalou um CAIXA ELETRÔNICO para atendimento aos clientes, usuários,
aposentados e pensionistas do Município de Água, Boa, fato que nos fez acreditar ser uma
oportunidade  de  facilitar  o  acesso  e  o  atendimento  à  nossa  população,  pois  o  Caixa
Eletrônico  regularmente  abastecido  diminuiria  a  distância  para  o  acesso  de  todos  aos
serviços bancários oferecidos por tal instrumento.
No  entanto,  não  é  o  que  estamos  vendo  acontecer,  especialmente  nos  dias  de
recebimento dos aposentados e pensionistas, pois o referido Caixa Eletrônico não é
abastecido  regularmente  e  muitas  vezes  obriga  os  mesmos  a  ficarem horas  na  fila
sob sol e/ou chuva aguardando que comerciantes aparecerem para pagar boletos
e assim surgir dinheiro para possibilitar o pagamento a eles.
Desta  forma,  após  receber  destes  aposentados  e  pensionistas,  inúmeras  reclamações,
venho com o presente, requerer do BRADESCO que resguardadas as questões relacionadas
à segurança do Caixa Eletrônico, busque alternativas para evitar maiores sofrimentos e
transtornos para esta classe de nossa população que usam de tais serviços.
Certa de poder contar com a atenção e pronto atendimento desta respeitada Instituição
Financeira, subscrevo-me.

Maria Auxiliadora Alves Ferreira
Autor
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